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Electrica Y Plomeria Silva - Minatitlán
   
Tienda de Electricidad y Plomería Silva en Minatitlán, Veracruz

  La **Tienda de Electricidad y Plomería Silva**, ubicada en Minatitlán,
Veracruz, ofrece una amplia gama de productos y servicios para satisfacer las
necesidades de profesionales y aficionados del hogar. A continuación,
exploraremos las opciones de servicio, modos de pago y la experiencia del
cliente en este establecimiento.  

Opciones de Servicio

  Silva se destaca por su surtido de materiales eléctricos y de plomería a
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precios competitivos. Los clientes pueden optar por un **retiro en tienda** o
**entrega a domicilio**, según su conveniencia. Además, es posible planificar
su visita para evitar aglomeraciones, utilizando los canales de cotización por
correo electrónico antes de asistir.  Sin embargo, algunos usuarios han
comentado sobre la falta de disponibilidad de ciertos materiales y la necesidad
de volver a formarse para conocer los precios, lo que puede ser frustrante. A
pesar de esto, aquellos que están familiarizados con los productos suelen
encontrar lo que buscan.  

Pagos y Métodos

  En cuanto a los métodos de pago, la **Tienda Silva** acepta tanto **tarjetas
de crédito** como **tarjetas de débito**, lo que proporciona flexibilidad a los
clientes. Sin embargo, se ha mencionado que el servicio al cliente podría
mejorar, especialmente en lo que respecta a la atención de los empleados al
momento de realizar los pagos.  

Accesibilidad

  Un aspecto importante a destacar es la **entrada accesible para personas en
silla de ruedas** y el **estacionamiento accesible** dentro de las instalaciones.
Esto asegura que todos los clientes puedan acceder al establecimiento sin
inconvenientes.  

Experiencia del Cliente

  A pesar de contar con un buen surtido y precios atractivos, la atención al
cliente ha generado comentarios mixtos. Algunos usuarios elogian la rapidez
del servicio, mientras que otros reportan experiencias negativas, citando
actitudes poco amables de parte del personal. Es fundamental que la gerencia
considere capacitar a su equipo para brindar un mejor servicio y resolver las
inquietudes de los clientes.  Uno de los puntos recurrentes en los comentarios
es la importancia de tener claro qué material se necesita antes de visitar la
tienda. Aquellos que acuden sin una lista definida pueden sentirse perdidos, ya
que el personal no siempre está dispuesto a ofrecer asesoría.  

Conclusión

  La **Tienda de Electricidad y Plomería Silva** es una opción interesante para
aquellos que buscan materiales eléctricos y de plomería en Minatitlán,
Veracruz. Con opciones de servicio que incluyen **retiro en tienda** y **entrega
a domicilio**, así como diversos métodos de pago, es un lugar conveniente
para realizar compras. No obstante, la mejora en la atención al cliente sería un
factor clave para elevar la experiencia general de compra.   Si decides visitar,
asegúrate de ir preparado con tu lista de materiales y recuerda que la
experiencia puede variar, por lo que es recomendable tener paciencia y estar
atento a las alternativas que ofrece la tienda.    
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Puedes hallarnos en

  
 Av Justo Sierra 216, 96760  Minatitlán, Veracruz - México  (MX) 
 
     
 
La línea de telefono de dicho Tienda de electricidad  es +529934270300
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+529934270300
 
    
 
   
    
 

Nuestros horarios de atención son:

    Día Horarios    Lunes 8?AM - 7 PM   Martes 8?AM - 7 PM   Miércoles 8?AM - 3 PM   Jueves Cerrado   Viernes 8?AM - 7 PM   Sábado 8?AM - 7 PM   Domingo 8?AM - 7 PM           Si precisa modificar cualquier detalle que crea que no está correcto sobre
esta página, por favor mande un mensaje que lo solucionaremos de manera
rápida. Desde ya gracias por su colaboración. 

Imágenes
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