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Cfe Cac Centro Atizapán - Cdad. López Mateos
   
Oficina de CFE CAC Centro Atizapán: Accesibilidad y Atención al Cliente

  En el corazón de Cdad. López Mateos, Estado de México, se encuentra la
oficina de la Comisión Federal de Electricidad (CFE) conocida como CAC
Centro Atizapán. Esta oficina no solo es un punto de atención para los usuarios,
sino que también ha sido objeto de diversas opiniones en cuanto a su servicio y
accesibilidad.  

Estacionamiento Accesible para Personas en Silla de Ruedas
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  Una de las características principales de la oficina es su **estacionamiento
accesible para personas en silla de ruedas**. El espacio es amplio y está
diseñado para garantizar que todas las personas, incluidas aquellas con
movilidad reducida, puedan acceder sin dificultad a las instalaciones. A pesar
de las críticas acerca de la atención al cliente, es fundamental reconocer la
importancia de contar con un **lugar accesible** que facilita la llegada a la
oficina para todos los ciudadanos.  

Accesibilidad de la Oficina

  La entrada de la oficina cuenta con rampas y espacios adecuados para la
circulación de sillas de ruedas, lo que es un punto positivo para quienes
requieren de estas facilidades. Sin embargo, a pesar de la infraestructura
diseñada para la **accesibilidad**, muchos usuarios han reportado experiencias
negativas con el personal. Comentarios sobre la actitud despectiva y poco
amable de algunos empleados resaltan la necesidad de mejorar la capacitación
en atención al cliente, especialmente para aquellas personas que visitan la
oficina con necesidades especiales.  

Experiencias de los Usuarios

  Los comentarios sobre la CFE CAC Centro Atizapán son variados. Muchos
usuarios han expresado frustración con la **atención al cliente**. Algunos han
reportado que el personal es grosero y despectivo, creando un ambiente poco
acogedor para aquellos que llegan a realizar trámites o consultas. Por ejemplo,
se mencionó que "las dos señoritas que atienden son mal encaradas y
groseras", lo que deja mucho que desear en términos de cortesía y servicio.  A
pesar de estos inconvenientes, también hay testimonios positivos donde ciertos
empleados han sido elogiados por su disposición a ayudar, lo que indica que la
calidad del servicio puede depender del personal que se encuentre en ese
momento. Esta disparidad en la experiencia del usuario sugiere la necesidad de
una revisión interna en la formación del personal.  

Conclusión

  La oficina de CFE CAC Centro Atizapán tiene potencial para ofrecer un
servicio adecuado a sus clientes, especialmente con las mejoras en
**accesibilidad**. Sin embargo, la mala atención al cliente que muchos usuarios
han experimentado resalta la importancia de implementar programas de
capacitación y concienciación para el personal. Un esfuerzo conjunto en estas
áreas podría transformar la experiencia de atención y reafirmar el compromiso
de la CFE con todos los ciudadanos, asegurando que cada visita sea eficiente y
respetuosa.    
Puedes acercarte a nuestro emprendimiento en

  
 Av Pdte Adolfo López Mateos 45, 52966  Cdad. López Mateos, Estado de México - México 
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Te esperamos en el horario de:

    Día Horarios    Lunes 9?AM - 4:30 PM   Martes 9?AM - 4:30 PM   Miércoles 9?AM - 4:30 PM   Jueves Cerrado   Viernes Cerrado   Sábado 9?AM - 4:30 PM   Domingo 9?AM - 4:30 PM           En caso de que quiera ajustar algún dato que piense que es incorrecto
respecto a esta página, le solicitamos haga llegar un mensaje y nos
ocuparemos de ello con prontitud. Con anticipación gracias por su colaboración.

Imágenes

Cfe cac centro atizapan numero

3/11

https://www.openstreetmap.org/directions?to=19.5546038%2C-99.2680571#map=15/19.5546038/-99.2680571
https://www.pek.mx/img/cfe-cac-centro-atizapan-numero_325383.webp


Cfe cac centro atizapan mas recientes

Cfe cac centro atizapan mapa

4/11

https://www.pek.mx/img/cfe-cac-centro-atizapan-mas-recientes_325383.webp
https://www.pek.mx/img/cfe-cac-centro-atizapan-mapa_325383.webp


Cfe cac centro atizapan edificio

Cfe cac centro atizapan cdad lopez mateos

Tags
 Entrada accesible para personas en silla de ruedas,  Accesibilidad, Estacionamiento accesible para
personas en silla de ruedas

Contenido relacionado

4.0 * Cerrajería y Servicios "Atizapán" - Cdad. López Mateos

4.0 * Alianza Eléctrica Atizapán - Cdad. López Mateos

4.7 * Cerrajeria Atizapan - Adolfo López Mateos

4.6 * Plomero en Atizapan - Cdad. López Mateos

5/11

https://www.pek.mx/img/cfe-cac-centro-atizapan-edificio_325383.webp
https://www.pek.mx/img/cfe-cac-centro-atizapan-cdad-lopez-mateos_325383.webp
https://www.pek.mx/buscar/?q= Entrada accesible para personas en silla de ruedas
https://www.pek.mx/buscar/?q= Accesibilidad
https://www.pek.mx/buscar/?q=Estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas
https://www.pek.mx/buscar/?q=Estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas
https://www.pek.mx/cerrajero/cdad-lopez-mateos/cerrajeria-y-servicios-atizapan-cdad-lopez-mateos_226576.php
https://www.pek.mx/tienda-de-electricidad/cdad-lopez-mateos/alianza-electrica-atizapan-cdad-lopez-mateos_312472.php
https://www.pek.mx/cerrajero/adolfo-lopez-mateos/cerrajeria-atizapan-adolfo-lopez-mateos_194963.php
https://www.pek.mx/fontanero/cdad-lopez-mateos/plomero-en-atizapan-cdad-lopez-mateos_312519.php


4.6 * Plomeria y Electricidad profesional - Cdad. López Mateos

1.0 * Electricidad y Plomeria en General - Santa Cruz Atizapán

5.0 * Cerrajería Génesis - Cdad. López Mateos

4.2 * Mantenimiento Instalaciones Eléctricas - Cdad. López Mateos

3.9 * Servicios de Plomería Y Electricidad - Cdad. López Mateos

3.3 * Cerrajería "adea" - Cdad. López Mateos

Categorías

agencia de alquiler de grúas
albañil
almacén
alojamiento en interiores
arquitecto
artesanía
asesor en ingeniería
asociación u organización
atracción turística
auditorio
ayuda doméstica
ayuntamiento
ayuntamiento de la localidad
balneario público
banco
bus stop
cadena de televisión
carpintero
cementerio
central eléctrica
centro comercial
centro comunitario
centro cultural
centro cívico
centro de educación preescolar
centro de educación secundaria
centro de reciclaje
centro de reciclaje de latas y botellas
centro espiritual

6/11

https://www.pek.mx/fontanero/cdad-lopez-mateos/plomeria-y-electricidad-profesional-cdad-lopez-mateos_309615.php
https://www.pek.mx/electricista/santa-cruz-atizapan/electricidad-y-plomeria-en-general-santa-cruz-atizapan_305533.php
https://www.pek.mx/cerrajero/cdad-lopez-mateos/cerrajeria-genesis-cdad-lopez-mateos_226571.php
https://www.pek.mx/electricista/cdad-lopez-mateos/mantenimiento-instalaciones-electricas-cdad-lopez-mateos_302016.php
https://www.pek.mx/ferreteria/cdad-lopez-mateos/servicios-de-plomeria-y-electricidad-cdad-lopez-mateos_312496.php
https://www.pek.mx/cerrajero/cdad-lopez-mateos/cerrajeria-adea-cdad-lopez-mateos_226600.php
https://www.pek.mx/agencia-de-alquiler-de-gruas/
https://www.pek.mx/albanil/
https://www.pek.mx/almacen/
https://www.pek.mx/alojamiento-en-interiores/
https://www.pek.mx/arquitecto/
https://www.pek.mx/artesania/
https://www.pek.mx/asesor-en-ingenieria/
https://www.pek.mx/asociacion-u-organizacion/
https://www.pek.mx/atraccion-turistica/
https://www.pek.mx/auditorio/
https://www.pek.mx/ayuda-domestica/
https://www.pek.mx/ayuntamiento/
https://www.pek.mx/ayuntamiento-de-la-localidad/
https://www.pek.mx/balneario-publico/
https://www.pek.mx/banco/
https://www.pek.mx/bus-stop/
https://www.pek.mx/cadena-de-television/
https://www.pek.mx/carpintero/
https://www.pek.mx/cementerio/
https://www.pek.mx/central-electrica/
https://www.pek.mx/centro-comercial/
https://www.pek.mx/centro-comunitario/
https://www.pek.mx/centro-cultural/
https://www.pek.mx/centro-civico/
https://www.pek.mx/centro-de-educacion-preescolar/
https://www.pek.mx/centro-de-educacion-secundaria/
https://www.pek.mx/centro-de-reciclaje/
https://www.pek.mx/centro-de-reciclaje-de-latas-y-botellas/
https://www.pek.mx/centro-espiritual/


cerrajero
chatarrero
cibercafé
comedor social
comercio
compañía de seguros
compañía eléctrica
compañía suministradora de agua
condominio
constructor
constructor de casas personalizadas
consultora de marketing
contable
contratista
contratista de acabado de interiores
contratista de aire acondicionado
contratista de albañilería
contratista de piscinas
contratista de servicios públicos
contratista de telecomunicaciones
contratista de tragaluces
contratista general
desguace
diputación
dique
distribuidor de equipos de telecomunicación
electricista
electrónica
emergency locksmith service
empresa constructora
empresa de climatización
empresa de construcción
empresa de software
empresa de suministros industriales
equipos y soluciones de energía
escuela
escuela primaria
escuela técnica
establecimiento de reparación de artículos electrónicos
establishment
establo
estudio de arquitectura

7/11

https://www.pek.mx/cerrajero/
https://www.pek.mx/chatarrero/
https://www.pek.mx/cibercafe/
https://www.pek.mx/comedor-social/
https://www.pek.mx/comercio/
https://www.pek.mx/compania-de-seguros/
https://www.pek.mx/compania-electrica/
https://www.pek.mx/compania-suministradora-de-agua/
https://www.pek.mx/condominio/
https://www.pek.mx/constructor/
https://www.pek.mx/constructor-de-casas-personalizadas/
https://www.pek.mx/consultora-de-marketing/
https://www.pek.mx/contable/
https://www.pek.mx/contratista/
https://www.pek.mx/contratista-de-acabado-de-interiores/
https://www.pek.mx/contratista-de-aire-acondicionado/
https://www.pek.mx/contratista-de-albanileria/
https://www.pek.mx/contratista-de-piscinas/
https://www.pek.mx/contratista-de-servicios-publicos/
https://www.pek.mx/contratista-de-telecomunicaciones/
https://www.pek.mx/contratista-de-tragaluces/
https://www.pek.mx/contratista-general/
https://www.pek.mx/desguace/
https://www.pek.mx/diputacion/
https://www.pek.mx/dique/
https://www.pek.mx/distribuidor-de-equipos-de-telecomunicacion/
https://www.pek.mx/electricista/
https://www.pek.mx/electronica/
https://www.pek.mx/emergency-locksmith-service/
https://www.pek.mx/empresa-constructora/
https://www.pek.mx/empresa-de-climatizacion/
https://www.pek.mx/empresa-de-construccion/
https://www.pek.mx/empresa-de-software/
https://www.pek.mx/empresa-de-suministros-industriales/
https://www.pek.mx/equipos-y-soluciones-de-energia/
https://www.pek.mx/escuela/
https://www.pek.mx/escuela-primaria/
https://www.pek.mx/escuela-tecnica/
https://www.pek.mx/establecimiento-de-reparacion-de-articulos-electronicos/
https://www.pek.mx/establishment/
https://www.pek.mx/establo/
https://www.pek.mx/estudio-de-arquitectura/


estudio de fotografía
fabricante de artículos electrónicos
farmacia
ferretería
fontanero
fuente de agua potable
fábrica
fábrica de muebles
galería de arte
gasolinera
gobierno
granja eólica
herrero
hospital
iglesia
imprenta
impresora digital
ingeniero
ingeniero aeronáutico
ingeniero civil
ingeniero eléctrico
ingeniero industrial
ingeniero mecánico
inspector de construcción
instalador de gas
institución educativa
institución religiosa
instituto de secundaria
jardinero
joyería
lock store
lugar de interés histórico
mayorista
mercado
mercado ganadero
mirador
museo
museo de arte
oficina de administración municipal
oficina de gobierno local
oficina de la administración
oficina de registro

8/11

https://www.pek.mx/estudio-de-fotografia/
https://www.pek.mx/fabricante-de-articulos-electronicos/
https://www.pek.mx/farmacia/
https://www.pek.mx/ferreteria/
https://www.pek.mx/fontanero/
https://www.pek.mx/fuente-de-agua-potable/
https://www.pek.mx/fabrica/
https://www.pek.mx/fabrica-de-muebles/
https://www.pek.mx/galeria-de-arte/
https://www.pek.mx/gasolinera/
https://www.pek.mx/gobierno/
https://www.pek.mx/granja-eolica/
https://www.pek.mx/herrero/
https://www.pek.mx/hospital/
https://www.pek.mx/iglesia/
https://www.pek.mx/imprenta/
https://www.pek.mx/impresora-digital/
https://www.pek.mx/ingeniero/
https://www.pek.mx/ingeniero-aeronautico/
https://www.pek.mx/ingeniero-civil/
https://www.pek.mx/ingeniero-electrico/
https://www.pek.mx/ingeniero-industrial/
https://www.pek.mx/ingeniero-mecanico/
https://www.pek.mx/inspector-de-construccion/
https://www.pek.mx/instalador-de-gas/
https://www.pek.mx/institucion-educativa/
https://www.pek.mx/institucion-religiosa/
https://www.pek.mx/instituto-de-secundaria/
https://www.pek.mx/jardinero/
https://www.pek.mx/joyeria/
https://www.pek.mx/lock-store/
https://www.pek.mx/lugar-de-interes-historico/
https://www.pek.mx/mayorista/
https://www.pek.mx/mercado/
https://www.pek.mx/mercado-ganadero/
https://www.pek.mx/mirador/
https://www.pek.mx/museo/
https://www.pek.mx/museo-de-arte/
https://www.pek.mx/oficina-de-administracion-municipal/
https://www.pek.mx/oficina-de-gobierno-local/
https://www.pek.mx/oficina-de-la-administracion/
https://www.pek.mx/oficina-de-registro/


oficina del gobierno
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oficina del gobierno federal
oficinas de empresa
oficinas del ayuntamiento
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persona de mantenimiento
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piscina
planta de tratamiento de aguas residuales
pollería
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proveedor de agua embotellada
proveedor de alarmas de coche
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proveedor de repuestos de carrocería de automóviles
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https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-autocaravanas/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-automoviles/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-botas/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-embarcaciones/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-instrumentos-musicales/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-motores-electricos/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-motos/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-vehiculos-todoterreno/
https://www.pek.mx/taller-mecanico/


tienda aire acondicionado
tienda de accesorios para automóviles
tienda de alimentación
tienda de artesanías
tienda de artículos de fontanería
tienda de artículos para el hogar
tienda de artículos para pintura
tienda de baterías para automóvil
tienda de bicicletas
tienda de bricolaje
tienda de cajas fuertes
tienda de componentes electrónicos
tienda de electricidad
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de herramientas
tienda de herramientas y troqueles
tienda de iluminación
tienda de materiales para la construcción
tienda de motores eléctricos
tienda de piezas de automóvil
tienda de repuestos para automóviles
tienda de suministros para trabajar la madera
tienda general
trabajos en altura
universidad
urbanización
ventana de aluminio
vivero
zona de senderismo
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https://www.pek.mx/tienda-de-articulos-de-fontaneria/
https://www.pek.mx/tienda-de-articulos-para-el-hogar/
https://www.pek.mx/tienda-de-articulos-para-pintura/
https://www.pek.mx/tienda-de-baterias-para-automovil/
https://www.pek.mx/tienda-de-bicicletas/
https://www.pek.mx/tienda-de-bricolaje/
https://www.pek.mx/tienda-de-cajas-fuertes/
https://www.pek.mx/tienda-de-componentes-electronicos/
https://www.pek.mx/tienda-de-electricidad/
https://www.pek.mx/tienda-de-electrodomesticos/
https://www.pek.mx/tienda-de-electronica/
https://www.pek.mx/tienda-de-herramientas/
https://www.pek.mx/tienda-de-herramientas-y-troqueles/
https://www.pek.mx/tienda-de-iluminacion/
https://www.pek.mx/tienda-de-materiales-para-la-construccion/
https://www.pek.mx/tienda-de-motores-electricos/
https://www.pek.mx/tienda-de-piezas-de-automovil/
https://www.pek.mx/tienda-de-repuestos-para-automoviles/
https://www.pek.mx/tienda-de-suministros-para-trabajar-la-madera/
https://www.pek.mx/tienda-general/
https://www.pek.mx/trabajos-en-altura/
https://www.pek.mx/universidad/
https://www.pek.mx/urbanizacion/
https://www.pek.mx/ventana-de-aluminio/
https://www.pek.mx/vivero/
https://www.pek.mx/zona-de-senderismo/

