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Comision Federal de Electricidad - Juchitan De Zaragoza

La Oficina de la Comisidon Federal de Electricidad en Juchitan de
Zaragoza, Oaxaca

La **Comision Federal de Electricidad (CFE)** en Juchitan de Zaragoza es
una entidad crucial para garantizar el suministro eléctrico en la region. Sin
embargo, muchos usuarios han expresado su preocupacion sobre la
**accesibilidad** y los servicios proporcionados.

Accesibilidad paratodos
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Es fundamental que las instalaciones de la CFE sean accesibles para todas
las personas, incluidas aquellas que utilizan **sillas de ruedas**. En este
sentido, se ha destacado la importancia de contar con una **entrada
accesible** que permita a las personas con movilidad reducida acceder sin
dificultades.

Estacionamiento accesible

Ademas de las entradas, se requiere que exista un **estacionamiento
accesible** para personas en silla de ruedas. Esto no solo facilita la visita a la
oficina, sino que también demuestra un compromiso con la inclusién y la
atencion a todos los ciudadanos por igual.

Comentarios de los usuarios

Los usuarios han compartido diversas experiencias al visitar esta oficina. A
continuacioén, algunos de los comentarios mas relevantes: - Una persona indico
gue no tiene luz desde hace casi 15 dias y menciond que su medidor esta
bloqueado. A pesar de haber levantado un reporte, no ha recibido solucion, lo
gue resalta la necesidad de mejorar la atencién al cliente y los tiempos de
respuesta. - Otro usuario reporto un fallo en la luz eléctrica en la colonia Los
Pinos, sefialando un estruendo previo antes de la interrupcion del servicio. Este
tipo de situaciones generan inquietud en la comunidad y reflejan la importancia
de un mantenimiento adecuado de la infraestructura eléctrica. - Un comentario
enfatiza las dificultades que enfrentan algunos usuarios al intentar recuperar
depdsitos; una persona menciond haber ido tres veces sin obtener resultados
satisfactorios, lo que pone de manifiesto problemas en el servicio. - Sin
embargo, también hay opiniones positivas, indicando que si se presenta con
respeto, el trato recibido es excelente. Esto sugiere que la actitud y el enfoque
de los usuarios pueden influir en la calidad del servicio.

Compromiso hacia la mejora continua

A pesar de las criticas, algunos trabajadores de la CFE en Juchitan expresan
un compromiso con la **mejora continua** y enfatizan la importancia de la
**buena seguridad** en la entrada de sus instalaciones, lo cual es crucial para
la confianza del cliente. En conclusion, la **Comision Federal de Electricidad**
en Juchitan de Zaragoza enfrenta desafios en términos de accesibilidad y
atencion al usuario. Es vital que se implementen mejoras en estos aspectos
para brindar un servicio inclusivo y eficiente a toda la comunidad.

La ubicacidon de nuestro comercio es en

2da., 70000 Juchitan de Zaragoza, Oaxaca - México (MX)

Si usted necesita actualizar alguna informacion que sienta que es incorrecto en este
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portal, le pedimos envienos un mensaje y nos ocuparemos de ello de manera rapida.
Anticipadamente gracias por su colaboracion.
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