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Odapas Chalco - Chalco De Díaz Covarrubias
   
ODAPAS Chalco: Un análisis de su servicio y accesibilidad

  La Compañía Suministradora de Agua ODAPAS Chalco, ubicada en Chalco
de Díaz Covarrubias, Estado de México, es la entidad responsable de regular el
suministro de agua potable y el saneamiento de aguas residuales en esta
región. A pesar de contar con un equipo de trabajo que busca mejorar los
servicios, la percepción del público varía considerablemente.  
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Atención al cliente y experiencias de los usuarios

  Algunas reseñas sobre ODAPAS Chalco destacan la atención al cliente como
un aspecto positivo. Un usuario mencionó que recibió “una muy buena
atención” al solicitar formatos para trámites, lo cual refleja que hay personal que
está comprometido con brindar un buen servicio. Sin embargo, la experiencia
positiva parece no ser universal. Muchos comentarios revelan que los usuarios
enfrentan dificultades significativas en la atención al cliente, citando actitudes 
pésimas y falta de empatía por parte del personal en varias interacciones.  

Problemas de accesibilidad y logística

  Uno de los aspectos críticos mencionados es la accesibilidad de las
instalaciones de ODAPAS. Aunque se han hecho esfuerzos por mejorar este
aspecto, las críticas sobre la falta de entrada accesible para personas en
silla de ruedas son evidentes. Además, la falta de estacionamiento propio
también dificulta el acceso para quienes necesitan acudir a realizar pagos o
trámites. Un comentario destacó que, al intentar pagar, muchos deben buscar
estacionamiento en áreas cercanas, lo que representa un inconveniente
significativo.  

Opciones de pago y tecnología

  Respecto a los métodos de pago, la disponibilidad de tarjetas de débito y
tarjetas de crédito es limitada. Muchos usuarios expresaron su frustración
debido a que solo pueden realizar pagos en efectivo, lo que obstaculiza la
comodidad de los contribuyentes. También se sugiere que ODAPAS debería
implementar un sistema de pago en línea, permitiendo a los usuarios realizar
sus transacciones sin necesidad de desplazarse físicamente a las
instalaciones.  

Urgencia de mejoras en el servicio

  Los comentarios apuntan a una clara necesidad de mejorar la logística y la
rapidez en la atención a reportes de problemas como fugas de agua y drenajes
tapados. Los usuarios expresan su preocupación por la falta de respuestas a
sus llamados de emergencia, lo que afecta directamente su calidad de vida. Un
comentario indica que puede pasar tiempo considerable sin recibir atención a
solicitudes urgentes.  

Conclusión

  En resumen, la Compañía Suministradora de Agua ODAPAS Chalco
enfrenta numerosos retos en cuanto a la atención al cliente, accesibilidad y
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eficiencia de sus servicios. La implementación de mejoras en estas áreas
podría transformar la experiencia de los usuarios, aportando soluciones más
efectivas a las necesidades de la comunidad. La voz de los ciudadanos es
fundamental para que las autoridades tomen medidas correctivas y fortalezcan
el servicio ofrecido.    
Nuestro local se encuentra en

  
 Calle Vicente Guerrero s/n, 56600  Chalco de Díaz Covarrubias, Estado de México -
México  (MX) 
 
     
 
La línea de telefono de el mencionado Compañía suministradora de agua  es 
+525559751745
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+525559751745
 
    
 
   
    
 

Abrimos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes 10?AM - 2 PM   Martes Cerrado   Miércoles 9?AM - 3 PM   Jueves 9?AM - 3 PM   Viernes 9?AM - 3 PM   Sábado 9?AM - 3 PM   Domingo 9?AM - 3 PM        El sitio web es Odapas Chalco       Si usted necesita modificar algún dato que crea que no es preciso en esta
web, le pedimos haga llegar un mensaje y nos ocuparemos de ello a la
brevedad. Desde ya gracias por su colaboración. 

Imágenes
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Odapas chalco videos

Odapas chalco promocion
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Odapas chalco numero

Odapas chalco mapa
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Odapas chalco descuentos

Odapas chalco chalco de diaz covarrubias

Tags
 Pagos,  Tarjetas de crédito,  Entrada accesible para personas en silla de ruedas, Tarjetas de
débito,  Accesibilidad

Contenido relacionado

4.4 * Cerrajeria Automotriz Chalco - Chalco De Díaz Covarrubias

5.0 * Cerrajería - Chalco De Díaz Covarrubias

3.8 * Cerrajería Tecno Seguridad - Chalco De Díaz Covarrubias

3.7 * Electricista (inselect- instalaciones electricas) - Chalco De Díaz
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Covarrubias

4.7 * Cerrajeria Automotriz Jah - Chalco De Díaz Covarrubias

2.2 * Cerrajería En General "Juniors" - Chalco De Díaz Covarrubias

4.0 * Cerrajería Prokey - Chalco De Díaz Covarrubias

4.0 * Electricista Alberto López - Chalco De Díaz Covarrubias

4.6 * Cerrajería covarrubias - Gómez Palacio

3.9 * Cerrajeria Covarrubias - Durango

Categorías

agencia de alquiler de grúas
albañil
almacén
alojamiento en interiores
arquitecto
artesanía
asesor en ingeniería
asociación de ingenieros técnicos industriales
asociación u organización
atracción turística
auditorio
ayuda doméstica
ayuntamiento
ayuntamiento de la localidad
balneario público
banco
bus stop
cadena de televisión
carpintero
cementerio
central eléctrica
centro comercial
centro comunitario
centro cultural
centro cívico
centro de educación preescolar
centro de educación secundaria
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centro de reciclaje
centro de reciclaje de latas y botellas
centro espiritual
cerrajero
chatarrero
cibercafé
comedor social
comercio
compañía de seguros
compañía eléctrica
compañía suministradora de agua
condominio
constructor
constructor de casas personalizadas
consultora de marketing
contable
contratista
contratista de acabado de interiores
contratista de aire acondicionado
contratista de albañilería
contratista de piscinas
contratista de servicios públicos
contratista de telecomunicaciones
contratista de tragaluces
contratista general
desguace
diputación
dique
distribuidor de equipos de telecomunicación
electricista
electrónica
emergency locksmith service
empresa
empresa constructora
empresa de climatización
empresa de construcción
empresa de software
empresa de suministros industriales
equipos y soluciones de energía
escuela
escuela primaria
escuela técnica
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establecimiento de reparación de artículos electrónicos
establishment
establo
estudio de arquitectura
estudio de fotografía
fabricante de artículos electrónicos
farmacia
ferretería
fontanero
fuente de agua potable
fábrica
fábrica de muebles
galería de arte
gasolinera
ginecólogo
gobierno
granja eólica
herrero
hospital
iglesia
imprenta
impresora digital
ingeniero
ingeniero aeronáutico
ingeniero civil
ingeniero eléctrico
ingeniero industrial
ingeniero mecánico
inspector de construcción
instalador de gas
institución educativa
institución religiosa
instituto de secundaria
jardinero
jardín
joyería
lock store
lugar de interés histórico
mayorista
mercado
mercado ganadero
mirador
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museo
museo de arte
oficina de administración municipal
oficina de gobierno local
oficina de la administración
oficina de registro
oficina del gobierno
oficina del gobierno del distrito
oficina del gobierno federal
oficinas de empresa
oficinas del ayuntamiento
organización no gubernamental
organización sin ánimo de lucro
parque
parque infantil
persona de mantenimiento
pintor
pintura de automóviles
piscina
planta de tratamiento de aguas residuales
pollería
property maintenance
proveedor de agua embotellada
proveedor de alarmas de coche
proveedor de energía ecológica
proveedor de equipos de energía solar
proveedor de equipos para fábricas
proveedor de gps
proveedor de materiales de construcción
proveedor de productos para cerrar
proveedor de repuestos de carrocería de automóviles
proveedor de servicios de internet
proveedor de servicios de telecomunicaciones
proveedor de sistemas de seguridad
proveedor de sistemas solares de agua caliente
proveedor de tuberías
puente
reformas
reformas de cocinas
reserva nacional
salón para eventos
security system installation service
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servicio agrícola
servicio de alquiler de coches
servicio de alquiler de equipos para fiestas
servicio de chapa y pintura
servicio de comercio electrónico
servicio de distribución
servicio de duplicación de llaves
servicio de gestión de aguas residuales
servicio de gestión de residuos
servicio de guardias de seguridad
servicio de informática
servicio de instalación eléctrica
servicio de limpieza de piscinas
servicio de mensajería
servicio de polarización de ventanas
servicio de reparación de aire acondicionado
servicio de reparación de electrodomésticos
servicio de reparación de lavadoras y secadoras
servicio de reparación de lámparas
servicio de reparación de motores de baja potencia
servicio de reparación de neveras
servicio de reparación de relojes
servicio de reparación de sistemas eléctricos para automóviles
servicio de reparación de sistemas hidráulicos
servicio de seguridad
servicios
servicios de limpieza
servicios de mantenimiento arbóreo
sindicato
sociedad de viviendas
solar energy company
soldador
soporte y servicios informáticos
subestación eléctrica
taller de automóviles
taller de chapa y pintura
taller de costura
taller de maquinaria
taller de metalurgia
taller de reparaciones eléctricas
taller de reparación de autocaravanas
taller de reparación de automóviles

11/12

https://www.pek.mx/servicio-agricola/
https://www.pek.mx/servicio-de-alquiler-de-coches/
https://www.pek.mx/servicio-de-alquiler-de-equipos-para-fiestas/
https://www.pek.mx/servicio-de-chapa-y-pintura/
https://www.pek.mx/servicio-de-comercio-electronico/
https://www.pek.mx/servicio-de-distribucion/
https://www.pek.mx/servicio-de-duplicacion-de-llaves/
https://www.pek.mx/servicio-de-gestion-de-aguas-residuales/
https://www.pek.mx/servicio-de-gestion-de-residuos/
https://www.pek.mx/servicio-de-guardias-de-seguridad/
https://www.pek.mx/servicio-de-informatica/
https://www.pek.mx/servicio-de-instalacion-electrica/
https://www.pek.mx/servicio-de-limpieza-de-piscinas/
https://www.pek.mx/servicio-de-mensajeria/
https://www.pek.mx/servicio-de-polarizacion-de-ventanas/
https://www.pek.mx/servicio-de-reparacion-de-aire-acondicionado/
https://www.pek.mx/servicio-de-reparacion-de-electrodomesticos/
https://www.pek.mx/servicio-de-reparacion-de-lavadoras-y-secadoras/
https://www.pek.mx/servicio-de-reparacion-de-lamparas/
https://www.pek.mx/servicio-de-reparacion-de-motores-de-baja-potencia/
https://www.pek.mx/servicio-de-reparacion-de-neveras/
https://www.pek.mx/servicio-de-reparacion-de-relojes/
https://www.pek.mx/servicio-de-reparacion-de-sistemas-electricos-para-automoviles/
https://www.pek.mx/servicio-de-reparacion-de-sistemas-hidraulicos/
https://www.pek.mx/servicio-de-seguridad/
https://www.pek.mx/servicios/
https://www.pek.mx/servicios-de-limpieza/
https://www.pek.mx/servicios-de-mantenimiento-arboreo/
https://www.pek.mx/sindicato/
https://www.pek.mx/sociedad-de-viviendas/
https://www.pek.mx/solar-energy-company/
https://www.pek.mx/soldador/
https://www.pek.mx/soporte-y-servicios-informaticos/
https://www.pek.mx/subestacion-electrica/
https://www.pek.mx/taller-de-automoviles/
https://www.pek.mx/taller-de-chapa-y-pintura/
https://www.pek.mx/taller-de-costura/
https://www.pek.mx/taller-de-maquinaria/
https://www.pek.mx/taller-de-metalurgia/
https://www.pek.mx/taller-de-reparaciones-electricas/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-autocaravanas/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-automoviles/


taller de reparación de botas
taller de reparación de embarcaciones
taller de reparación de instrumentos musicales
taller de reparación de motores eléctricos
taller de reparación de motos
taller de reparación de vehículos todoterreno
taller mecánico
tienda aire acondicionado
tienda de accesorios para automóviles
tienda de alimentación
tienda de artesanías
tienda de artículos de fontanería
tienda de artículos para el hogar
tienda de artículos para pintura
tienda de baterías para automóvil
tienda de bicicletas
tienda de bricolaje
tienda de cajas fuertes
tienda de componentes electrónicos
tienda de electricidad
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de herramientas
tienda de herramientas y troqueles
tienda de iluminación
tienda de materiales para la construcción
tienda de motores eléctricos
tienda de piezas de automóvil
tienda de repuestos para automóviles
tienda de suministros para trabajar la madera
tienda general
trabajos en altura
universidad
universidad pública
urbanización
ventana de aluminio
vivero
zona de senderismo

12/12

https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-botas/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-embarcaciones/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-instrumentos-musicales/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-motores-electricos/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-motos/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-vehiculos-todoterreno/
https://www.pek.mx/taller-mecanico/
https://www.pek.mx/tienda-aire-acondicionado/
https://www.pek.mx/tienda-de-accesorios-para-automoviles/
https://www.pek.mx/tienda-de-alimentacion/
https://www.pek.mx/tienda-de-artesanias/
https://www.pek.mx/tienda-de-articulos-de-fontaneria/
https://www.pek.mx/tienda-de-articulos-para-el-hogar/
https://www.pek.mx/tienda-de-articulos-para-pintura/
https://www.pek.mx/tienda-de-baterias-para-automovil/
https://www.pek.mx/tienda-de-bicicletas/
https://www.pek.mx/tienda-de-bricolaje/
https://www.pek.mx/tienda-de-cajas-fuertes/
https://www.pek.mx/tienda-de-componentes-electronicos/
https://www.pek.mx/tienda-de-electricidad/
https://www.pek.mx/tienda-de-electrodomesticos/
https://www.pek.mx/tienda-de-electronica/
https://www.pek.mx/tienda-de-herramientas/
https://www.pek.mx/tienda-de-herramientas-y-troqueles/
https://www.pek.mx/tienda-de-iluminacion/
https://www.pek.mx/tienda-de-materiales-para-la-construccion/
https://www.pek.mx/tienda-de-motores-electricos/
https://www.pek.mx/tienda-de-piezas-de-automovil/
https://www.pek.mx/tienda-de-repuestos-para-automoviles/
https://www.pek.mx/tienda-de-suministros-para-trabajar-la-madera/
https://www.pek.mx/tienda-general/
https://www.pek.mx/trabajos-en-altura/
https://www.pek.mx/universidad/
https://www.pek.mx/universidad-publica/
https://www.pek.mx/urbanizacion/
https://www.pek.mx/ventana-de-aluminio/
https://www.pek.mx/vivero/
https://www.pek.mx/zona-de-senderismo/

