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ahome los mochis

Cfe Comision Federal de Electricidad - Ahome Los Mochis

Comision Federal de Electricidad (CFE) en Ahome, Los Mochis, Sinaloa

La **Comision Federal de Electricidad (CFE)** es la principal empresa
encargada de la generacion, distribucion y comercializacion de energia eléctrica
en México. En Ahome, Los Mochis, los residentes dependen de este servicio
esencial para su vida diaria. Sin embargo, no todo ha sido positivo en cuanto a
la atencion y accesibilidad.

Accesibilidad en las Instalaciones de CFE
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Uno de los aspectos importantes al visitar la CFE en Ahome es la
**accesibilidad**. Se ha mencionado que el **estacionamiento es accesible
para personas en silla de ruedas**, lo que es un paso positivo hacia la
inclusion. Ademas, la **entrada accesible para personas en silla de ruedas**
permite que todos los ciudadanos puedan acceder a los servicios sin
inconvenientes. Sin embargo, es fundamental que la compafiia contintde
trabajando en mejorar otros aspectos de accesibilidad en sus instalaciones.

Comentarios sobre el Servicio de CFE

A pesar de contar con caracteristicas accesibles, muchos usuarios han
expresado su descontento con el servicio ofrecido. Por ejemplo, varios
comentan que han experimentado demoras significativas al reportar fallas
eléctricas. Un usuario destaca: “Se ha hecho reporte de una falla de luz en la
colonia desde hace mas de seis horas. Cuando llamamaos, dicen que repararon
el error, pero en realidad no hay luz en toda la cuadra donde vivo”. Este tipo de
situaciones genera frustracion entre los clientes, quienes esperan una
respuesta oportuna. Otro comentario sefiala que “hace muchos meses que no
tiene tinta las impresoras de los comprobantes”, lo que indica una falta de
mantenimiento que afecta la experiencia del usuario. Ademas, algunos
mencionan que “pésimo servicio, no atienden ninguna llamada por teléfono”, lo
gue sugiere que la linea de atencion al cliente necesita mejoras urgentes. Sin
embargo, no todo es negativo. Un cliente menciona su experiencia positiva al
realizar un pago: “Buen servicio en el cajero de CFE. Muy &agil el pago, guardias
muy amables”. Esto demuestra que hay areas donde se esta trabajando bien,
aunque la inconsistencia en la calidad del servicio deja mucho que desear.

Conclusion

La *CFE en Ahome, Los Mochis** enfrenta retos significativos en términos de
servicio al cliente y atencion a las necesidades de sus usuarios. Aungue cuenta
con infraestructura accesible, la eficiencia en la resolucion de problemas
eléctricos y la atencidn telefénica son areas donde se requiere una mejora
considerable. La experiencia varia, y es esencial que la empresa tome en
cuenta las opiniones de sus usuarios para ofrecer un servicio mas confiable y
accesible.

Puedes visitarnos en la direccion:

Plaza Fiesta Av. Gral. Alvaro Obregén s/n, Int. 16 F, Centro, 81289 Ahome Los Mochis,
Sin. - México (MX)

La linea de telefono de el mencionado Compainiia eléctrica es +526682248880
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+526682248880

2/9


https://www.openstreetmap.org/directions?to=25.7910479%2C-109.0015066#map=15/25.7910479/-109.0015066
https://www.openstreetmap.org/directions?to=25.7910479%2C-109.0015066#map=15/25.7910479/-109.0015066
tel:+526682248880
https://wa.me/+598+526682248880

Nuestros horarios de atencién son:
Dia Horarios

Lunes

8?AM -7 PM

Martes

8?AM -7 PM

Miércoles

8?AM - 6 PM

Jueves

8?AM -7 PM

YSARPS 7 P
Sabado
8?AM - 7 PM
Domingo
8?AM - 7 PM
Si precisa alterar algun dato que considere que no esta correcto respecto a
esta web, le pedimos mande un mensaje que nos ocuparemos de ello lo antes
posible. De antemano agradecidos.
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