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Cerrajeria Torres: Un Andlisis de Servicios y Opiniones en Monterrey,
Nuevo Ledn

La Cerrajeria Torres, ubicada en Monterrey, Nuevo Leon, ha generado
diversas opiniones entre sus clientes. En este articulo, exploraremos las
experiencias compartidas por quienes han utilizado sus servicios, asi como los
aspectos positivos y negativos que se han mencionado.

Atencion al Cliente: Un Punto Critico
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Uno de los comentarios mas frecuentes refiere a la atencién al cliente. Algunos
usuarios han expresado descontento debido a que, en ocasiones, no pueden
recibir cotizaciones o diagndsticos si la persona responsable no esta presente
en el local. Esto ha llevado a que varios lo consideren un punto de mejora
importante, resaltando que la seriedad en el servicio es fundamental.

Problemas de Estacionamiento

Otro aspecto mencionado por los clientes es la dificultad para estacionarse.
Muchos advierten que la falta de un estacionamiento adecuado hace que sea
complicado acceder a la cerrajeria, ya que es necesario buscar espacio en las
calles cercanas. Sin embargo, aquellos que logran superar este inconveniente
sefalan que el trabajo realizado es, en general, efectivo.

Calidad del Servicio: Opiniones Encontradas

Los comentarios sobre la calidad del servicio son variados. Mientras algunos
usuarios destacan una atencion rapida y efectiva, otros critican el desempefio
de ciertos cerrajeros, como en el caso de un cliente que menciond que un
cerrajero llamado Omar tardé 30 minutos en abrir una chapa sencilla. Este tipo
de experiencias resalta la importancia de la formacion y capacidad del personal.
A pesar de esto, hay quienes elogian la cerrajeria por su rapidez y calidad en la
ejecucion de trabajos, como la programacion de llaves con chip que otras
cerrajerias no pudieron realizar. Esto pone en evidencia que, aunque existen
fallas en el servicio, hay competencias especificas que son realmente valoradas
por los clientes.

Precios y Eficiencia

La relacion calidad-precio parece ser un punto fuerte para Cerrajeria Torres.
Muchos usuarios coinciden en que ofrecen precios competitivos, destacando
gue son rapidos y econdmicos. Sin embargo, también se ha sefialado que
hay areas de mejora, como la necesidad de actualizar los horarios de atencion.
Algunos clientes llegaron con la esperanza de encontrar el local abierto, solo
para encontrarlo cerrado a pesar de la informacién disponible en linea.

Conclusion: ¢ Vale la Pena Visitar Cerrajeria Torres?

En resumen, Cerrajeria Torres en Monterrey presenta un panorama mixto en
cuanto a la satisfaccion del cliente. Aunque hay criticas constructivas sobre la
atencion al cliente y problemas logisticos como el estacionamiento, otros
usuarios han tenido buenas experiencias en términos de calidad de trabajo y
precios. Para aquellos que busquen un servicio de cerrajeria, es recomendable
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tener en cuenta tanto las opiniones negativas como las positivas antes de
decidirse por esta opcion.

Estamos situados en

Av Abraham Lincoln 4601, 64170 Monterrey, Nuevo Ledn - México (MX)

El nimero de telefono de dicho Cerrajero es +528183702738
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+528183702738

Te esperamos en el horario de:
Dia Horarios

Lunes

9?AM - 6:30 PM

Martes

9?AM - 3 PM

Miércoles

Cerrado

Jueves

9?AM - 6:30 PM

PP 6:30 PM
Sabado
9?AM - 6:30 PM
Domingo
9?AM - 6:30 PM
Si precisa cambiar alguna informacion que considere que es incorrecto
acerca de este portal, le pedimos envienos un mensaje e lo ajustaremos a la
brevedad. Anticipadamente muchas gracias.

Imagenes
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